中外合资人才中介机构及中外合资中外合作职业介绍机构设立审批事前信息公示
（一）主体信息：

许可主体名称：广东省人力资源和社会保障厅

许可机构设置：人力资源市场处

办公地址：粤财大厦

联系方式：83134930

许可人员姓名：王步杰

   （二）职责信息：
单位职能：拟订人力资源市场发展规划和政策；拟订人力资源中介服务机构管理政策，指导、监督对人力资源中介机构的管理；拟订企事业单位人员调配政策，承办省直和中央驻穗企事业单位有关人员以及特殊需要人员的调配；拟订随军家属就业安置政策，承办省直和中央驻穗单位接收安置随军家属有关工作；拟订运动员退役安置政策，办理省直和中央驻穗单位接收退役运动员手续；承办 “三支一扶” 计划实施工作。

许可岗位责任：依法审核行政许可有关申请材料。

   （三）依据信息：
《人才市场管理规定》、《广东省人才市场管理条例》、《国务院对确需保留的行政审批项目设定行政许可的决定》、《中外合资中外合作职业介绍机构设立管理暂行规定》、《中国（广东）自由贸易试验区各片区管委会实施的第一批省级管理事项目录》、《中外合资人才中介机构管理暂行规定》。

   （四）程序信息：
事项：中外合资人才中介机构及中外合资中外合作职业介绍机构设立审批

条件：

1.申请设立中外合资人才中介机构的中方投资者应当是成立3年以上的人才中介机构，外方出资者也应当是从事3年以上人才中介服务的外国公司、企业和其他经济组织，合资各方具有良好的信誉；

2.有健全的组织机构；有熟悉人力资源管理业务的人员，其中必须有5名以上具有大专以上学历并取得人才中介服务资格证书的专职人员；

3.有与其申请的业务相适应的固定场所、资金和办公设施，其中外方合资者的出资比例不得低于25%，中方合资者的出资比例不得低于51%；

4.有健全可行的机构章程、管理制度、工作规则，有明确的业务范围；

5.能够独立享有民事权利，承担民事责任。

程序：

网上办理流程

1.登录“广东省政务服务网-省人力资源和社会保障厅窗口”；

2.在线填报申请材料；

3.网上核准后将申请材料面交窗口或寄送送达；

4.现场领取或收取我厅批复及人力资源服务许可证正副本。

窗口办理流程

1.申报单位在进行网上申报，并到广州市东风中路483号粤财大厦2楼2号窗提交材料；

2.受理办理机关审查材料，材料不全或不符合法定形式的，一次性告知申请人需补正的全部内容，申请人应在5个工作日内一次性予以补正。逾期不补正的，作退件处理；

3.组织两名以上工作人员实地考察；

4.符合条件的，出具批复和许可证；不符合条件的，书面告知；

5.受理办理机关告知申请人办理结果。

期限：20个工作日。

费用：不收费。

   （五）监督信息：
当事人依法享有的权利：符合规定条件的，申请人可取得从事人力资源服务许可申请人享有知情权，实施机关应当将本行政许可事项的办理依据、条件、时限、流程以及需要提交的全部材料的目录和申请书示范文本等在窗口、网上公开；申请人有权要求实施机关对公开内容予以说明、解释；申请人在办理本事项过程中，享有咨询、办理进度查询、投诉的权利；申请人对本行政许可事项的办理结果有异议的，有权依法申请行政复议或提起诉讼。

救济途径：行政复议、行政诉讼。

投诉举报的方式、途径、受理条件：

投诉电话：020-12333-9-3

投诉窗口地址：广州教育路88号广东省人力资源和社会保障厅举报投诉中心办事大厅窗口

投诉网址：http://www.gdhrss.gov.cn/zmhd/

信函地址：广州教育路88号广东省人力资源和社会保障厅举报投诉中心

